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للعلىم  الحديثة مجلة جاهعة بنغازيشروط كتابة البحث العلوي في 
 والدراسات الإنسانية

 

 وٍّخ(. 150اٌٍّقض ثبٌٍغخ اٌؼوث١خ ٚثبٌٍغخ الأغ١ٍي٠خ ) -1

 اٌّملِخ، ٚرشًّ اٌزبٌٟ: -2

 .)ًٔجنح ػٓ ِٛػٛع اٌلهاٍخ )ِلف 

 .ِشىٍخ اٌلهاٍخ 

  .أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ 

 ٌلهاٍخ. أ٘لاف ا 

  .إٌّٙظ اٌؼٍّٟ اٌّزجغ فٟ اٌلهاٍخ 

 اٌزٛط١بد(. -اٌقبرّخ. )أُ٘ ٔزبئظ اٌجؾش  -3

 لبئّخ اٌّظبكه ٚاٌّواعغ. -4

 .اٌّواعغاٌّظبكه ٚ( طفؾخ ِزؼّٕخ اٌّلاؽك ٚلبئّخ 25ػلك طفؾبد اٌجؾش لا ري٠ل ػٓ ) -5

 القىاعد العاهة لقبىل النشر
 ب اٌشوٚؽ ا٢ر١خ:الأغ١ٍي٠خ؛ ٚاٌزٟ رزٛافو ف١ٙرمجً اٌّغٍخ ٔشو اٌجؾٛس ثبٌٍغز١ٓ اٌؼوث١خ ٚ    .1

 ،ًٚرزٛافو ف١ٗ شوٚؽ اٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌّؼزّل ػٍٝ الأطٛي اٌؼ١ٍّخ ٚإٌّٙغ١خ  أْ ٠ىْٛ اٌجؾش أط١لا

ِٓ ؽ١ش الإؽبؽخ ٚالاٍزمظبء ٚالإػبفخ اٌّؼوف١خ )إٌزبئظ( ٚإٌّٙغ١خ ٚاٌزٛص١ك ٍٚلاِخ اٌّزؼبهف ػ١ٍٙب 

 .اٌٍغخ ٚكلخ اٌزؼج١و

 ٛأٚ َِزً ِٓ هٍبٌخ أٚ اؽوٚؽخ ػ١ٍّخ ْ اٌجؾش لل ٍجك ٔشوح أٚ للٌَ ٌٍٕشو فٟ أٞ عٙخ أفوٜألا ٠ى. 

 ِْٚطجٛػبَ ػٍٝ ٍِف ٚٚهك،  -إْ ٚعلد  - ٠ىْٛ اٌجؾش ِواػ١بً ٌمٛاػل اٌؼجؾ ٚكلخ اٌوٍَٛ ٚالأشىبي أ

 Times New( ثقؾ )12( ٌٍغخ اٌؼوث١خ. ٚؽغُ اٌقؾ )'Arial 'Body( ٚثقؾ )14ؽغُ  اٌقؾ )

Roman.ٌٍغخ الإٔغ١ٍي٠خ ) 

 أْ رىْٛ اٌغلاٚي ٚالأشىبي ِلهعخ فٟ أِبوٕٙب اٌظؾ١ؾخ، ٚأْ رشًّ اٌؼٕب٠ٚٓ ٚاٌج١بٔبد الإ٠ؼبؽ١خ.  

 أْ ٠ىْٛ اٌجؾش ٍِزيِب ثللخ اٌزٛص١ك ؽَت ك١ًٌ عّؼ١خ ػٍُ إٌفٌ الأِو٠ى١خ APA))  ٚرضج١ذ ٘ٛاِش

 إٌؾٛ ا٢رٟ: اٌّواعغ فٟ ٔٙب٠خ اٌجؾش ػٍٝاٌّظبكه ٚاٌجؾش فٟ ٔفٌ اٌظفؾخ ٚ

 ْاٌّظله،  أْ رضُجذ اٌّواعغ ثنوو اٍُ اٌّؤٌف، صُ ٠ٛػغ ربه٠ـ ٔشوح ث١ٓ ؽبطور١ٓ، ٠ٍٟٚ مٌه ػٕٛا

 .اٌظفؾخ ٚهلُٚهلُ اٌغيء، ِزجٛػبً ثبٍُ اٌّؾمك أٚ اٌّزوعُ، ٚكاه إٌشو، ِٚىبْ إٌشو، 

 ٠نُوو اٍُ  ٌٍجؾش: ػٕل اٍزقلاَ اٌلٚه٠بد )اٌّغلاد، اٌّؤرّواد اٌؼ١ٍّخ، إٌلٚاد( ثٛطفٙب ِواعغ

طبؽت اٌّمبٌخ وبِلاً، صُ ربه٠ـ إٌشو ث١ٓ ؽبطور١ٓ، صُ ػٕٛاْ اٌّمبٌخ، صُ موو اٍُ اٌّغٍخ، صُ هلُ 

 .اٌظفؾخ اٌّغٍل، صُ هلُ اٌؼلك، ٚكاه إٌشو، ِٚىبْ إٌشو، ٚهلُ

ٍخ اٌلهاٍخ، ِشى وٍّخ( ثؾ١ش ٠زؼّٓ ٠150ملَ اٌجبؽش ٍِقض ثبٌٍغز١ٓ اٌؼوث١خ ٚالأغ١ٍي٠خ فٟ ؽلٚك )   .2

فٟ ٔٙب٠خ  اٌوئ١َ١خٚٚػغ اٌىٍّبد  .اٌلهاٍخ ، ٚٔزبئظاٌلهاٍخ ِٕٙغ١خٚاٌٙلف اٌوئ١َٟ ٌٍلهاٍخ، ٚ

 ). اٌٍّقض )فٌّ وٍّبد
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 ثؾمٙب فٟ أٍٍٛة إفواط اٌجؾش إٌٙبئٟ ػٕل إٌشو.عبِؼخ ثٕغبىٞ اٌؾل٠ضخ  رؾزفع ِغٍخ  .3

 النشر إجراءات
 وبٌزبٌٟ:  ٚ٘ٛعبِؼخ ثٕغبىٞ اٌؾل٠ضخ  ٟ اٌقبص ثبٌّغٍخاٌّٛاك ػجو اٌجو٠ل الاٌىزوٚٔ ع١ّغ روًٍ

 ( ُ٠وًٍ اٌجؾش اٌىزو١ٔٚب Pdf  +Word )  إٌٝ ػٕٛاْ اٌّغٍخinfo.jmbush@bmu.edu.ly  اٚ َٔقخ

 ٠ظٙو فٟ اٌجؾش اٍُ اٌجبؽش ٌٚمجخ اٌؼٍّٟ، ِٚىبْ ػٍّخ، ِٚغبٌٗ. ثؾ١ش CDػٍٝ 

 ك ِغ اٌجؾش ّٔٛمط رمل٠ُ ٚهلخ ثؾض١خ ٌٍٕشو )ِٛعٛك ػٍٝ ِٛلغ اٌّغٍخ( ٚونٌه اهفبق ِٛعي ١ٌٍَوح ٠وف

 اٌنار١خ ٌٍجبؽش إٌىزو١ٔٚبً.

  .لا ٠مجً اٍزلاَ اٌٛهلخ اٌؼ١ٍّخ الا ثشوٚؽ ٚفٛهِبد ِغٍخ عبِؼخ ثٕغبىٞ اٌؾل٠ضخ 

  ُِؾى١ُّٓ ِٓ مٚٞ الافزظبص فٟ ِغبي اٌجؾش، ٠ٚزُ فٟ ؽبٌخ لجٛي اٌجؾش ِجلئ١بً ٠زُ ػوػخ ػٍٝ 

افز١بهُ٘ ثَو٠خ ربِخ، ٚلا ٠ؼُوع ػ١ٍُٙ اٍُ اٌجبؽش أٚ ث١بٔبرٗ، ٚمٌه لإثلاء آهائُٙ ؽٛي ِلٜ أطبٌخ 

اٌجؾش، ٚل١ّزٗ اٌؼ١ٍّخ، ِٚلٜ اٌزياَ اٌجبؽش ثبٌّٕٙغ١خ اٌّزؼبهف ػ١ٍٙب، ٠ٚطٍت ِٓ اٌّؾىُ رؾل٠ل ِلٜ 

 طلاؽ١خ اٌجؾش ٌٍٕشو فٟ اٌّغٍخ ِٓ ػلِٙب.

 ؽش ثمواه طلاؽ١خ ثؾضٗ ٌٍٕشو ِٓ ػلِٙب فلاي شٙو٠ٓ ِٓ ربه٠ـ الاٍزلاَ ٌٍجؾش، ٚثّٛػل ٠قُطو اٌجب

 إٌشو، ٚهلُ اٌؼلك اٌنٞ ١ٍٕشو ف١ٗ اٌجؾش.

  فٟ ؽبٌخ ٚهٚك ِلاؽظبد ِٓ اٌّؾى١ُّٓ، روًٍُ رٍه اٌّلاؽظبد إٌٝ اٌجبؽش لإعواء اٌزؼل٠لاد اٌلاىِخ

 .وح أ٠بَػشثّٛعجٙب، ػٍٝ أْ رؼبك ٌٍّغٍخ فلاي ِلح ألظب٘ب 

 .ٓالأثؾبس اٌزٟ ٌُ رزُ اٌّٛافمخ ػٍٝ ٔشو٘ب لا رؼبك إٌٝ اٌجبؽض١ 

 ف١ّب ٠ٕشو ِٓ كهاٍبد ٚثؾٛس ٚػوٚع رؼجو ػٓ أهاء أطؾبثٙب. الأفىبه اٌٛاهكح 

 اٌّٛاك إٌّشٛهح فٟ اٌّغٍخ ِوح أفوٜ. إٞ ٔشو لا ٠غٛى ِٓ 

 ( ٖك٠ٕبه ١ٌجٟ إما وبْك.ي ٠400لفغ اٌواغت فٟ ٔشو ثؾضٗ ِجٍغ لله ) ( ٚ ،200اٌجبؽش ِٓ كافً ١ٌج١ب $ )

 -نُبُا  –بُغازٌ (: ػٍّبً ثؤْ ؽَبثٕب اٌمبثً ٌٍزؾ٠ًٛ ٘ٛ .كٚلاه أِو٠ىٟ إما وبْ اٌجبؽش ِٓ فبهط ١ٌج١ب

. الاسى )صلاح الأيٍُ 0000-445520-000 ، رقىبُغازٌ -انرئُسٍ فرع انيصرف انتجارة وانتًُُت، 

 .ػبذالله يحًذ(

  ٟاٌّغٍخ رقؼغ ٌمبْٔٛ ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىو٠خ ٌٍّغٍخ.ع١ّغ اٌّٛاك إٌّشٛهح ف 
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رشدين السراعيين عن المناخ التنظيوي وعلاقته بمستىي رضا الم
 أدائهن لمهاههن الإرشادية دراسة هيدانية في محافظتي لحج وأبين

 

 د. غانُت يىسً رجب يحًذ **، د. زَاد ػبذ الله يحًذ هشال*

خ، عبِؼخ أٍزبم الإهشبك اٌيهاػٟ اٌَّبػل، لَُ الالزظبك ٚالإهشبك اٌيهاػٟ، و١ٍخ ٔبطو ٌٍؼٍَٛ اٌيهاػ١) * 

أٍزبم الإهشبك اٌيهاػٟ اٌَّبػل، لَُ الإهشبك اٌيهاػٟ ٚاٌز١ّٕخ اٌو٠ف١خ، و١ٍخ اٌيهاػخ ،  **ا١ٌّٓ.  – ػلْ

 . ١ٌج١ب (عبِؼخ ػّو اٌّقزبه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 :انًستخهص

جؾش اٌؾبٌٟ رؾل٠ل َِزٜٛ هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ اٍزٙلف اٌ

فٟ إٌّظّخ الإهشبك٠خ ٚرؾل٠ل َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌجؼغ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ، فؼلاً 

ػٓ كهاٍخ اٌؼلالخ ث١ٓ َِزٜٛ أكائُٙ ٌجؼغ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ َِٚزٜٛ هػبُ٘ ػٓ إٌّبؿ 

ؾش ع١ّغ اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ اٌّٛىػ١ٓ ػٍٝ ِؾبفظزٟ ٌؾظ ٚأث١ٓ اٌزٕظ١ّٟ. اشزًّ ِغزّغ اٌج

ِوشلاً ىهاػ١بً. فؼلاً ػٓ ِلهاء الألَبَ ٚاٌّغّؼبد ٚاٌّواوي الإهشبك٠خ  133ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ 

وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ِم١ب١ٍٓ  الاٍزج١بِْل٠و. اٍزقلِذ  32ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ 

 7فموح ِٛىػخ ػٍٝ  29هاػ١١ٓ ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ رؼّٓ الأٚي ٌم١بً هػب اٌّوشل٠ٓ اٌي

فمواد، ٔظبَ  4فمواد، اٌؼًّ اٌغّبػٟ  3فمواد، ٔظبَ اٌّىبفؤح  4ِغبلاد ٟ٘: اٌجٕبء اٌزٕظ١ّٟ 

فمواد، اٌظوٚف  3فمواد، الأزّبء ٌٍّٕظّخ الإهشبك٠خ  5فمواد، إكاهح اٌقلافبد  6الإشواف 

ِم١بً فّبٍٟ ِوػٟ رّبِبً، ِوػٟ، ِوػٟ ٌؾل ِب،  فمواد ٚفك 4اٌّبك٠خ ٌٍؼًّ الإهشبكٞ 

 16غ١و ِوػٟ، غ١و ِوػٟ رّبِبً، اِب ِم١بً َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ رىْٛ ِٓ 

فمواد، ِٚٙبَ فٟ إكاهح اٌجواِظ  6ِغبلاد ٟ٘ اٌّٙبَ اٌزؼ١ّ١ٍخ رؼّٕذ  3فموح ِٛىػخ ػٍٝ 

فمواد ٚفك ِم١بً فّبٍٟ ِّزبى، ع١ل  6فمواد، ٚاٌّٙبَ اٌزٕف١ن٠خ رؼّٕذ  4الإهشبك٠خ رؼّٕذ 

علاً، ع١ل، ِمجٛي، ػؼ١ف. ٚرٛطٍذ إٌزبئظ إْ ٔظبَ الأشواف اؽزً اٌّورجخ الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش 

َِزٜٛ الأ١ّ٘خ ِٚٛافمخ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٍٗ، ٚارؼؼ أ٠ؼبً ِٓ إٌزبئظ إْ ثؼغ اٌّٙبَ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

اٌجواِظ الإهشبك٠خ رٕغي ثشىً ع١ل. ٚاٌزٕف١ن٠خ رٕغي ثشىً ع١ل ِٚمجٛي، فٟ ؽ١ٓ وبٔذ ِٙبَ إكاهح 

ٚأٚطٝ اٌجؾش ثؼوٚهح ى٠بكح إ٠ّبْ اٌّؤٍَخ الإهشبك٠خ ٚإلٕبػٙب ثزٛف١و ِٕبؿ رٕظ١ّٟ ٠ي٠ل ِٓ 

ؽّبً اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ فٟ أكاءُ٘ ٌٍّٙبَ اٌّٛوٍخ ٌُٙ ثللخ، ٚػوٚهح إلبِخ كٚهاد رله٠ج١خ 

 ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ. ٌوفغ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌّٙبُِٙ الإهشبك٠خ

إٌّبؿ  –اٌوػبء  –اٌّوشل اٌيهاػٟ  –اٌّٙبَ الاهشبك٠خ  –)الأكاء  انكهًاث الأفتتاحُت:

 اٌزٕظ١ّٟ(
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Satisfaction of Agricultural Extension on the Organizational Climate 

and its Relation to their Performance Level for Guidance Tasks Field 

Study in Lahij and Abyan Governorates 

 

*Dr. Ziad Abdullah Mohammed Hashal, ** Dr. GhaliaMousa  Ragab  Mohamed 
 

* Assistant Professor of Agricultural guides, Department of Economics and 

Agricultural guides, Nasser College of Agricultural Sciences, Aden University. ** 

Assistant Professor of Agricultural guides, Department of Agricultural guides and 

Rural Development, Faculty of Agriculture, Omar Al-Mukhtar University. 

 

Abstract  

The current research aimed to determine the satisfaction level of agricultural guides 

on the organizational climate in guidance organization. It expected to control 

performance level of agricultural guides  for some guidance tasks. Also, the research 

intended to study the relationship between their performance level for some indicative 

tasks and their satisfaction level on the organizational climate. The research 

community included all the agricultural guides distributed on Lahij and Abyan 

governorates. They are 133 agricultural supervisors. As well as 32 departmental 

managers, complexes and indicative centers. The questionnaire was used as a tool for 

collecting data which contains of two parameters. Firstly, intend measure the 

satisfaction of agricultural guides on the organizational climate, which included 29 

paragraphs distributed on seven areas: Organizational structure 4 paragraphs, reward 

system 3 paragraphs, teamwork 4 paragraphs, supervisory system 6 paragraphs, 

management of differences 5 paragraphs, affiliation to the indicative organization 3 

paragraphs, material conditions of the indicative work 4 paragraphs according to a 

fully satisfactory five-point scale, satisfactory, somewhat satisfactory, unsatisfactory, 

completely unsatisfactory. The performance level scale of agricultural guides consists 

of 16 paragraphs divided into three areas which are: educational tasks included 6 

paragraphs, the management tasks of guidance programs included 4 paragraphs, and 

the executive tasks included 6 paragraphs according to a five-point scale, excellent, 

very good, good, acceptable, and weak. The founding that the supervision system 

ranked first in terms of importance level and approval of the respondents The results 

also show that some educational and operational tasks are well done and acceptable, 

while the management tasks of indicative programs has been well done. The research 

recommended the need of increasing the faith of guidance institution and convinces 

them to provide an organizational climate that increases the enthusiasm of agricultural 

guides in their performance in concern with the tasks entrusted to them accurately. 

And the need to establish training courses to improve the performance of agricultural 

guides for their guiding and teaching tasks. 

Keywords: (Performance – Extension tasks – Agricultural Extension Specialist – 

Organizational climate) 
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 انًقذيت وانًشكهت انبحثُت: -

رزٛلف فبػ١ٍخ اٌزٕظ١ّبد اٌّقزٍفخ ِٕٚٙب إٌّظّخ الإهشبك٠خ فٟ رؾم١ك أ٘لافٙب ػٍٝ ػلح 

إم ٠ؼجو الأكاء ػٓ للهح إٌّظّخ  (Al-Waagafy, 2001ػٛاًِ ِٕٙب أكاء الأفواك اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب )

رّىٕٙب ِٓ  (Al-Lamy, 2007الإهشبك٠خ فٟ اٌٛطٛي إٌٝ أ٘لافٙب لاِزلاوٙب للهاد رٕظ١ّ١خ )

(. فبلأكاء اٌّبػٟ ٠ّىٓ أْ Daft, 2003اٍزؼّبي اٌّٛاهك اٌّزبؽخ ٌٙب ثطوق وفٛءح ٚفبػٍخ )

 ٠Zhangؤصو ػٍٝ الأكاء اٌَّزمجٍٟ، ٚاٌنٞ ٠ؼل ِٓ أوضو اٌؼٛاًِ اٌزٟ رَجت إٌزبئظ اٌَّزمج١ٍخ )

and Cullongh,2000)  ًٔشبؽبد إٌّظّخ ٌىٛٔٗ ٠ّضً إٌٛارظ اٌّزؾممخ ِٓ ِغًّ رفبػ

الإهشبك٠خ ٌّٛاهك٘ب ٚاٌزٟ ِٓ فلاٌٙب ٠ّىٓ اٌؾظٛي ػٍٝ أشقبص ع١ل٠ٓ ِغ الاؽزفبظ ثٕزبئظ 

وّب أٗ اٌّؤشو اٌوئ١ٌ فٟ اٍزقلاَ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّبك٠خ  (Schermerhom, 2000ع١لح )

بد ٚاٌّؼٍِٛبر١خ اٌّزبؽخ ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؾمك أػٍٝ إٌزبئظ، فؼلا ػٓ إشجبع ؽبعبد ٚهغج

 (Al-Shamma and Hammoud. 2000اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٚهفغ اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌل٠ُٙ )

ِٚلاؽظخ ٍٍٛوُٙ ٚرظوفبرُٙ أصٕبء اٌؼًّ اٌؾىُ ػٍٝ ِلٜ ٔغبؽُٙ َِٚزٜٛ وفبءرُٙ ٌٍم١بَ 

( ٚ٘ٛ ثنٌه ٠ّضً إٌز١غخ إٌٙبئ١خ ٌؼٍُّٙ Abdul Bakye, 2002ثبٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ٌُٙ )

(Wheelen and Hunger,2002)  ًّٚػ١ٍٗ ٠ّضً اٌّوشل اٌيهاػٟ اٌلػبِخ اٌوئ١َخ ٌٕغبػ اٌؼ

 Arab Organization for Agriculturalالإهشبكٞ فٟ إٌّظّخ الإهشبك٠خ )

Development, 1994)  ٞثبػزجبهٖ ؽٍمخ ٚطً ث١ٓ ٔظب١ِٓ اعزّبػ١ٓ ّ٘ب اٌزٕظ١ُ الإهشبك

ٌّزّضً ثغّٙٛه اٌَّزوشل٠ٓ، فٙٛ ٠مَٛ اٌنٞ ٠ٕزّٟ إ١ٌٗ ٚاٌزٕظ١ُ اٌقبهعٟ اٌنٞ ٠ؼًّ ف١ٗ ٚا

ثئػلاك اٌَّزوشل٠ٓ ثبٌّؼٍِٛبد ٚاٌقجواد اٌف١ٕخ اٌّزؼٍمخ ثبٌغبٔت اٌيهاػٟ ٚمٌه ِٓ فلاي 

اؽزىبوٗ ا١ٌِٟٛ ٚاٌّجبشو ثُٙ. ٚرؤ١ٍَب ػٍٝ ِب ٍجك فبْ ٔغبػ الإهشبك اٌيهاػٟ فٟ رؾم١ك 

١ٓ ٌّٙبُِٙ الإهشبك٠خ اٌّقزٍفخ، أ٘لافٗ ٠ؼزّل ثظفخ أٍب١ٍخ ػٍٝ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١

فبٌّوشل٠ٓ اٌغ١ل٠ٓ ٠ّزٍىْٛ فظبئض ٚللهاد ِٚٙبهاد ِلائّخ ٌَّزٜٛ الأكاء اٌّطٍٛة ، 

فبلأكاء اٌغ١ل ٠مزوْ ثبٌظؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌزٟ رؼٕٟ "ؽظ١ٍخ اٌزفبػً ث١ٓ ِوشل٠ٓ ع١ل٠ٓ ِٕٚظّخ 

ف١ٙب إٌّبؿ اٌّلائُ ٌلفغ  إهشبك٠خ طؾ١ؾخ"، أِب إٌّظّخ الإهشبك٠خ اٌظؾ١ؾخ فٟٙ اٌزٟ ٠زٛفو

(. فبٌّٕبؿ Abdul Wahab, 1982اٌّوشل٠ٓ ػٍٝ أكاء اٌؼًّ ٚرؾم١ك إٌزبئظ اٌّوغٛثخ )

اٌزٕظ١ّٟ ٠مظل ثٗ ِغّٛػخ اٌقظبئض اٌزٟ ر١ّي ث١ئخ اٌؼًّ فٟ إٌّظّخ، ٚاٌّلهوخ ثظٛهح 

افؼُٙ ٍٍٚٛوُٙ( ِجبشوح أٚ غ١و ِجبشوح ٌلأفواك اٌن٠ٓ ٠ؼٍّْٛ فٟ ٘نٖ اٌج١ئخ ٚاٌزٟ رؤصو ػٍٝ كٚ

(Al-Salem and Saleh, 1991 ّٟٚلل أشبهد اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد إٌٝ اصو إٌّبؿ اٌزٕظ١ .)

( ثؤْ ٕ٘بن ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ Humbleet al,. 1994ػٍٝ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ فمل ٚعل )

كاء فٟ كهاٍزٗ إٌٝ إْ َِزٜٛ الأ Moran (1985)اٌوػب ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٚالأكاء ٚرٛطً 

وبْ أفؼً ٌلٜ اٌّؤٍَبد اٌزٟ رزّزغ ثّٕبؿ رٕظ١ّٟ ا٠غبثٟ، ٚإٔٙب أوضو كلخ فٟ رؾل٠ل أ٘لافٙب 

( إْ ٌٍّٕبؿ اٌزٕظ١ّٟ 1984)Porterِمبهٔخ ثبٌّؤٍَبد ماد إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ اٌٍَجٟ، ٚث١ٕذ 

 Janice,1985ٚ2001Welschet ػلالخ ا٠غبث١خ ِغ الإٔزبط الإثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚأشبه وً ِٓ )

al.,  ْإٌٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ١ٗ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٚإٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ. فٟ ؽ١ٓ إ )

َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌّغّٛع أػّبٌُٙ ٠ٛطف أٔٗ ِزٍٛؾ ١ّ٠ً ٌلأقفبع 

(Chaloop and Naji, 2011)  ٚفٟ ػٛء اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚلأ١ّ٘خ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ فٟ أكاء

ٓ ٌٚؼلَ ٚعٛك كهاٍبد إهشبك٠خ فٟ ٘نا اٌّغبي ٌنا عبء اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١

اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌجؼغ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ ٚاٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ 

هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ فٟ إٌّظّخ الإهشبك٠خ فؼلا ػٓ كهاٍخ اٌؼلالخ 

هاػ١١ٓ ٌجؼغ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ َِٚزٜٛ هػبُ٘ ػٓ إٌّبؿ ث١ٓ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌي

 اٌزٕظ١ّٟ. 
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 :أهذاف انبحث -

٠ٙلف ٘نا اٌجؾش ثظفخ أٍب١ٍخ إٌٝ رؾل٠ل َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌجؼغ 

اٌّٙبَ الإهشبك٠خ، ٚرؾل٠ل َِزٜٛ هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ فٟ إٌّظّخ 

 الأ٘لاف اٌفوػ١خ ا٢ر١خ: الإهشبك٠خ ٚمٌه ِٓ فلاي

 اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ػٓ ظوٚف ػٍُّٙ )إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ(. -1

 اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌجؼغ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ. -2

اٌؼلالخ ث١ٓ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌّٙبُِٙ الإهشبك٠خ َِٚزٜٛ هػبُ٘ ػٓ  -3

 زٕظ١ّٟ.إٌّبؿ اٌ

 :انفرضُت انبحثُت -

رٛعل ػلالخ إ٠غبث١خ ث١ٓ َِزٜٛ هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ 

 َِٚزٜٛ أكائُٙ ٌجؼغ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ. 

 :انطرَقت انبحثُت -

ِٕطمخ اٌجؾش: ٠مظل ثّٕطمخ اٌجؾش اٌّىبْ اٌنٞ رُ ف١ٗ إعواء اٌجؾش ٚرشًّ ِٕطمخ 

١ٓ(. ٚرؼزجو ِٓ اٌّؾبفظبد اٌغٕٛث١خ اٌٙبِخ ماد ؽج١ؼخ اٌلهاٍخ ِؾبفظز١ٓ ّ٘ب: )ٌؾظ، ٚأث

ىهاػ١خ  ِٚب رّزبى ثٗ ِٓ أهاػٟ طبٌؾخ ٌٍيهاػخ ٚرٛفو ا١ٌّبٖ اٌغٛف١خ ٚإٌّبؿ اٌّلائُ ٌيهاػخ 

 ِؼظُ اٌّؾبط١ً اٌيهاػ١خ ط١فبً ٚشزبءً.

شبٍِخ اٌجؾش: اشزٍّذ شبٍِخ اٌجؾش ػٍٝ  ع١ّغ اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ثّٕطمخ اٌجؾش 

( ُِٕٙ  ِٓ  ِؾبفظخ ٌؾظ، 69( ِوشلاً ىهاػ١بً، ٚوبْ رٛى٠ؼُٙ ػٍٝ ا٢رٟ: )133غ ػلكُ٘ )ٚاٌجبٌ

 (108( ،ؽ١ش ٚطً ػلك الاٍزج١بٔبد اٌَّزٛفبح )2008( ِٓ  ِؾبفظخ أث١ٓ )اٌّزٛوً، 64ٚ)

%( ِٓ إعّبٌٟ ػلك اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ اٌنٞ ٠ؼٍّْٛ ثّٕطمخ اٌجؾش، 81اٍزجبٔٗ رشىً َٔجخ )

%(. فؼلاً ػٓ ِلهاء 19ثَٕجخ ) اٍزجبٔخ( 25ؼغ الاٍزج١بٔبد اٌغ١و ِىزٍّخ  ٌؼلك )ٚرُ اٍزجؼبك ث

ِل٠و، ٚوبْ رٛى٠ؼُٙ ػٍٝ ا٢رٟ:  32الألَبَ ٚاٌّغّؼبد ٚاٌّواوي الإهشبك٠خ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ 

( ؽ١ش، ٚطً ػلك 2008( ِٓ  ِؾبفظخ أث١ٓ )اٌّزٛوً، 15( ُِٕٙ  ِٓ  ِؾبفظخ ٌؾظ، ٚ)17)

%( ِٓ إعّبٌٟ ػلك اٌّلهاء اٌنٞ ٠ؼٍّْٛ 84( اٍزجبٔٗ رشىً َٔجخ )27بح )الاٍزج١بٔبد اٌَّزٛف

 %(.16( اٍزجبٔٗ ثَٕجخ )5ثّٕطمخ اٌجؾش، ٚرُ اٍزجؼبك ثؼغ الاٍزج١بٔبد اٌغ١و ِىزٍّخ  ٌؼلك )

 

 ( تىزَغ انًرشذٍَ انسراػٍُُ فٍ يحافظتٍ انبحث1جذول رقى )

 ػلك اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ اٌّؾبفظبد
 ػلك اٌّلهاء

 بفظخ ٌؾظِؾ
69 

17 

 ِؾبفظخ أث١ٓ
64 

15 

 الإعّبٌٟ
133 

32 
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 يُهج انبحث: -

اٍزقلَ أٍٍٛة اٌَّؼ ا١ٌّلأٟ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش لأٔٗ ٠ؼل ِٕبٍجبً ٌٍؾظٛي ػٍٝ 

ث١بٔبد ػٓ َِزٜٛ هػب اٌّوشل٠ٓ ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ َِٚزٜٛ الأكاء ٌٍّٙبَ الإهشبك٠خ، ٚ٘ٛ 

 (. Al-Hariry, 2006ٍَٛ الاعزّبػ١خ )٠زفوع ِٓ إٌّٙظ اٌٛطفٟ فٟ اٌؼ

 ثٕبء ِم١بً ٌم١بً الأكاء: رُ إػلاك اٌّمب١٠ٌ اٌقبطخ ثبٌجؾش فٟ ػٛء:

 . الأكث١بد اٌّزقظظخ فٟ ِٛاػ١غ الإكاهح الإهشبك٠خ ٚالإهشبك اٌيهاػٟ.1 

. اٌزطٛهاد اٌف١ٕخ فٟ ١ِلاْ الإكاهح ثشىً ػبَ ٚالإكاهح الإهشبك٠خ ثشىً فبص ِٓ فلاي 2 

 َ اٌؾبٍٛة ٚالإٔزؤذ.اٍزقلا

. اٌقجوح الأوبك١ّ٠خ ٚا١ٌّلا١ٔخ ٌفو٠ك اٌجؾش فٟ ١ِلاْ الإهشبك اٌيهاػٟ، ِٚٓ فلاي 3 

اٌّظبكه اٌَبثمخ اٌنوو ٚاٌزٟ رؼل ِظبكه ِّٙخ فٟ ثٕبء اٌّم١بً، فمل رُ رظ١ُّ ِم١ب١ٍٓ 

 ّ٘ب:

ٙبَ الإهشبك٠خ الأٚي: ِم١بً ٌم١بً هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٌجؼغ اٌّ

 فموح ِٛىػخ ػٍٝ ٍجغ ِغبلاد ٟ٘: 29رؼّٓ 

فمواد. ط. اٌؼًّ اٌغّبػٟ  3فمواد. ة. ٔظبَ اٌّىبفؤح ٠ٚزؼّٓ  4أ. اٌجٕبء اٌزٕظ١ّٟ ٠ٚزؼّٓ 

فمواد.  5فمواد. ه. إكاهح اٌقلافبد ٠ٚزؼّٓ  6فمواد. ك. ٔظبَ الإشواف ٠ٚزؼّٓ  ٠ٚ4زؼّٓ 

فمواد. ص. اٌظوٚف اٌّبك٠خ ٌٍؼًّ الإهشبكٞ  3ً. الأزّبء ٌٍّٕظّخ الإهشبك٠خ ٠ٚزؼّٓ 

فمواد. رُ ٚػغ ِم١بً ِزلهط ِزىْٛ ِٓ فٌّ ػجبهاد ٟ٘: ِوػٟ رّبِبً  ٠ٚ4زؼّٓ 

 3ٚ  4ٚ  5ِٚوػٟ ِٚوػٟ ٌؾل ِب ٚغ١و ِوػٟ ٚغ١و ِوػٟ رّبِبً، ٚؽلكد ٌٗ الأٚىاْ 

 كهعخ.  145-29ثبٌززبثغ، ٚثنٌه رواٚؽذ كهعخ اٌّم١بً اٌى١ٍخ ث١ٓ  1ٚ 2ٚ

فموح  16ضبٟٔ: ِم١بً ٌم١بً َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ فبص ثبٌّلهاء رىْٛ ِٓ اٌ

فمواد. ة. ِٙبَ فٟ إكاهح اٌجواِظ  6اٌّٙبَ اٌزؼ١ّ١ٍخ رؼّٕذ  ِغبلاد ٟ٘: 3ِٛىػخ ػٍٝ 

. اٍزقلَ ِم١بً فّبٍٟ ٌم١بً فمواد 6فمواد. ط. اٌّٙبَ اٌزٕف١ن٠خ رؼّٕذ  4الإهشبك٠خ رؼّٕذ 

زىْٛ ِٓ فٌّ ػجبهاد ٟ٘: ِّزبى ٚع١ل علاً ٚع١ل ِٚمجٛي ٚػؼ١ف ٚؽلاد الأكاء ِ َِٜزٛ

 كهعخ.   80 - 16ثبٌززبثغ، ٚثنٌه رواٚؽذ كهعخ اٌّم١بً ث١ٓ  1ٚ  2ٚ 3ٚ  4ٚ  5الأٚىاْ 

 :الاستبُاٌصذق  -

٠ٚمظل ثٗ أْ الافزجبه ع١ل ٚطبكق فٟ ٔظو وً ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ، ٠ٚمبً ِٓ 

(. ٚلل رُ ل١بً اٌظلق اٌظب٘وٞ Abu Hatab and Osman, 1987اٌظب٘و ٚلا ٠مبً اٌفؼً )

ٚطلق اٌّؾزٜٛ ِٓ فلاي ػوع الاٍزج١بْ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ أفظبئٟ الإهشبك اٌيهاػٟ 

( إٌٝ أْ أفؼً ١ٍٍٚخ اٌم١بً اٌظلق اٌظب٘وٞ ٘ٛ أْ 1979) Ebelٚإكاهح الأػّبي، إم أشبه 

خ اٌّواك ل١بٍٙب، ٚثؼل إؽلاع اٌقجواء ٠موه ػلك ِٓ اٌقجواء اٌّزقظظ١ٓ طلاؽ١خ اٌفمواد ٌٍظف

% ُِٕٙ، ٌزظجؼ 80ػٍٝ الاٍزج١بْ رُ الأفن ثآهائُٙ ٚإعواء اٌزؼل٠لاد اٌّمزوؽخ اٌزٟ ارفك ػ١ٍٙب 

فموح  16الاٍزج١بْ ثظٛهرٙب إٌٙبئ١خ. ٚثنٌه فمل ثٍغذ فمواد ِم١بً الأكاء ثظ١غزٗ إٌٙبئ١خ 

فموح ِٛىػخ ػٍٝ  29اٌزٕظ١ّٟ فزىْٛ ِٓ ِؾبٚه، أِب ِم١بً اٌوػب ػٓ إٌّبؿ  3ِٛىػخ ػٍٝ 

 ِؾبٚه. 7

 قُاش يؼايم انثباث: -

ِلهاء  8ِوشل ىهاػٟ  20أعوٜ افزجبه أٌٟٚ ٌلاٍزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ اٍزطلاػ١خ ِٓ  

ٌٍزؤول ِٓ صجبد الأكاح ػٍٝ ٚفك ِؼبكٌخ اٌفبووٚٔجبؿ ٚوبْ ِملاه ِؼبًِ اٌضجبد ٌّم١بً الأكاء 
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ثبٌززبثغ،ٚثنٌه أطجؾذ الاٍزّبهح طبٌؾخ ٌم١بً 0.84ٚ 0.81ٚاٌوػب ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ 

 اٌّزغ١واد اٌّلهٍٚخ ٠ّٚىٓ الاػزّبك ػ١ٍٙب فٟ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ.

 جًغ وتحهُم انبُاَاث: -

اٍزّبهح ِٓ اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٚاٌّلهاء، ٚاٍزغولذ ػ١ٍّخ  135عّؼذ اٌج١بٔبد ثٛاٍطخ

، ٚاٍزقلِذ 28/2/2018ٚأزٙذ فٟ  1/1/2018ٟ عّؼٙب ػٍٝ ِب ٠مبهة اٌشٙو٠ٓ، إم ثلأد ف

اٌؼل٠ل ِٓ اٌطوق الإؽظبئ١خ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٟ٘: اٌزىواهاد ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ 

 ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ِٚؼبًِ الاهرجبؽ اٌج١َؾ ث١وٍْٛ ِٚؼبكٌخ أٌفب ووٚٔجبؿ. 
 

 انُتائج وانًُاقشت: -

 هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ: ٌَّزٜٛٚفمبً أٚلاً: رور١ت ِؾبٚه اٌجٕبء اٌزٕظ١ّٟ 

ٌّؼوفخ رور١ت ِؾبٚه هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ، اٍزقلَ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚوّب ِٛػؼ فٟ 

 (.2اٌغلٚي هلُ )

 ( ترتُب انًحاور وفقا نًستىي رضا انًرشذٍَ انسراػ2ٍُُجذول رقى )

 اٌزور١ت الأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّؾٛه اٌزًٍََ

 1  4.14 18.44 بَ الإشوافٔظ 4

 2 2.21 15.67 اٌؼًّ اٌغّبػٟ 3

 3 3.36 13.44 إكاهح اٌقلافبد 5

 4 2.18 12.72 الأزّبء ٌٍّٕظّخ الإهشبك٠خ 6

 5 3.69 10.54 اٌجٕبء اٌزٕظ١ّٟ 1

 6 4.41 9.31 اٌظوٚف اٌّبك٠خ 7

 7 2.83 7.92 ٔظبَ اٌّىبفآد 2

 

شواف اؽزً اٌّورجخ الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش هػب ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك، ثؤْ ٔظبَ الأ

كهعخ ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ  18.44ِٚٛافمخ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٍٗ، إم ؽظً ػٍٝ ِزٍٛؾ ؽَبثٟ للهٖ 

اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٌٍّؾبٚه الأفوٜ، ٚلل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أْ أ١ّ٘خ الإشواف أطجؾذ ؽل٠ضبً 

وُ ٘بئً ِٓ اٌؾمبئك  ِؾً ا٘زّبَ اٌغ١ّغ لاْ اٌؼظو اٌؾل٠ش ػظو اٌؼٍُ ٚاٌّؼٍِٛبد، ٕٚ٘بن

 Al-Khatib andٚاٌّؼبهف اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌّوشل اٌيهاػٟ فٟ أكاء ٚاعجبرٗ ػٍٝ أوًّ ٚعٗ )

Al-Khatib,2003 ًفؼلاً ػٓ ريا٠ل اٌّشىلاد اٌزٟ ٔٛاعٙٙب فٟ اٌٛلذ اٌؾبػو ِّب ٠غؼ ،)

 ,Al-Hariryػ١ٍّخ الإشواف ٟ٘ اٌّظله الأٍبً اٌنٞ ٠َبػل ػٍٝ إؽلاس اٌزغ١١و اٌّطٍٛة )

فٟ ؽ١ٓ اؽزً ٔظبَ اٌّىبفآد اٌّورجخ الأف١وح ِٓ ؽ١ش الأ١ّ٘خ ِٚٛافمخ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٍٗ،  (2006

ٚلل ٠ؼيٞ مٌه إٌٝ ػلَ ٚعٛك ٔظبَ ِىبفآد فٟ ا١ٌّٓ ٌزشغ١غ اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ لأكاء ِٙبُِٙ 

 الإهشبك٠خ ثظٛهح ع١لح.

 .ػٍُّٙ )إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ(صب١ٔبً: اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ػٓ ظوٚف 

( أْ َِزٜٛ هػب ٠3زؼؼ ِٓ اٌغلٚي هلُ ),ِؾبٚه ٌم١بً إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ،  7رُ رؾل٠ل 

اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ اٌجٕبء اٌزٕظ١ّٟ وبٔٛا غ١و هاػ١ٓ ػٓ ٚػٛػ فٟ افزظبطبد اٌٛؽلح الإهشبك٠خ 

ٛص١ٓ ػٓ ٚفٟ ٚعٛك ٔظبَ ِٕبٍت ٌزف٠ٛغ اٌٍَطخ فٟ اٌؼًّ الإهشبكٞ، فٟ ؽ١ٓ وبْ هػب اٌّجؾ

اٌٛػٛػ فٟ اٌٍَطبد َِٚؤ١ٌٚبد اٌٛظ١فخ الإهشبك٠خ غ١و ِوػٟ أؽلالبً. أِب اٌزواثؾ ٚاٌزىبًِ 

ث١ٓ افزظبطبد اٌٛؽلاد اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍؼًّ الإهشبكٞ فىبْ ِوػٟ ٌؾل ِب، ٚلل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ 
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، فىبْ ػلَ ٚعٛك رٛط١ف ٚظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌغٙبى الإهشبكٞ. أِب فٟ ِؾٛه ٔظبَ اٌّىبفآد

اٌّجؾٛص١ٓ هاػ١ٓ رّبِبً ػٓ ٠ووي اٌّل٠و ػٍٝ ِجلأ اٌغلاهح ٚالاٍزؾمبق فٟ رولٟ اٌّوشل 

اٌيهاػٟ، ٚهاػ١ٓ ٌؾل ِب ػٓ ٠ووي اٌّل٠و الإهشبكٞ ػٍٝ ِىبفؤح اٌّوشل اٌيهاػٟ ثللاً ِٓ 

ػمٛثزٗ، ٚلل ٠ؼٛك ٍجت مٌه إٌٝ أْ هفغ اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚهػبُ٘ ٚشؼٛهُ٘ ثئٔغبى 

(، Rasmy,2005ٙبَ اٌّٛوٍخ ٌُٙ ثشىً وفٛء ٠ٕؼىٌ أصوٖ ػٍٝ إشجبع ؽبعبرُٙ الاعزّبػ١خ )اٌّ

ٚوبْ هػب اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ ٔظبَ اٌّىبفؤح ِغ هٚػ الإثلاع ٚاٌزغل٠ل ٌٍّوشل اٌيهاػٟ، ٚغ١و 

ِوػٟ أؽلالبً، ٚلل ٠ؼٛك ٍجت مٌه إٌٝ أْ غبٌج١خ اٌقلِبد الإهشبك٠خ رلاه ِٓ لجً ِؤٍَبد 

ّٛعت لٛاػل ٚأٔظّخ الإكاهح اٌؼبِخ ٟٚ٘ لٛاػل لا رزؼّٓ أؽىبِبً ٌّىبفؤح الأكاء ؽى١ِٛخ رؼًّ ث

فٟ ؽ١ٓ وبْ هػب  (Bentz, 1997اٌوف١غ ٚلا ٔظبَ أعٛه ٠مَٛ ػٍٝ أٍبً الاٍزؾمبق )

اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚٔظبَ الإشواف ٚإكاهح اٌقلافبد ٚالأزّبء ٌٍّٕظّخ الإهشبك٠خ 

ه إٌٝ أْ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٠ّىٓ اٌّوشل اٌيهاػٟ ِٓ رؼجئخ اٌغٙل ِوػٟ، ٚلل ٠ؼٛك ٍجت مٌ

(. أِب اٌظوٚف اٌّبك٠خ Al-Lozi, 2003ٚاٌطبلبد اٌلاىِخ ٌزؾم١ك أ٘لاف إٌّظّخ الإهشبك٠خ )

ٌٍؼًّ الإهشبكٞ فىبْ هػب اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ رظ١ُّ ِىبْ اٌؼًّ الإهشبكٞ ِٕبٍت، ٚالأصبس 

ٍبئً الإهشبك٠خ ٚؽوق الإ٠ؼبػ اٌؼٍّٟ ٌىً ِوشل اٌّىزجٟ إٌّبٍت، ٚرٛف١و الأكٚاد ٚاٌٛ

ىهاػٟ غ١و ِوػٟ، فٟ ؽ١ٓ وبْ اٌّجؾٛص١ٓ غ١و هاػ١ٓ أؽلالبً ػٓ رٛف١و ٍٚبئً ٔمً لإكاء 

 اٌؼًّ الإهشبكٞ  ثشىً ع١ل.

 

انًُاخ  ( تىزَغ  انًبحىثٍُ  طبقاً نًستىَاث  رضاهى   ػٍ  ظروف  ػًههى (3جذول رقى )

 )انتُظًٍُ

ه
بٚ

ؾ
ٌّ

ا
ٌؼ 
 ا
ف

وٚ
ظ

رٗ
عب

١ب
ؽز

ٚا
 ً

ّ
 

 َِزٜٛ اٌوػب

ٟ
بث
َ

ؾ
 اٌ

ؾ
ٍ

زٛ
ٌّ

ا
 ٞ
ه
١ب
ّؼ

 اٌ
ف

وا
ؾ

لأ
ا

 

ت
ر١
و
اٌز

 

 ً ِب
ّب

 ر
ٟ

ػ
و
ِ

 

ٟ
ػ

و
ِ

 

ِب
ل 

ؾ
ٌ 
ٟ

ػ
و
ِ

 

ٟ
ػ

و
ِ 

و
غ١

 

 ً لب
لا

ؽ
 إ
ٟ

ػ
و
ِ 

و
غ١

 

ٟ
ّ١

ظ
زٕ
 اٌ

بء
جٕ
اٌ

 

ٚػٛػ فٟ  افزظبطبد  

 اٌٛؽلح  الإهشبك٠خ
29 24 26 43 11 3.33 1.17 1 

٠ٛعل   ٔظبَ   ِٕبٍت  

ٌزف٠ٛغ   اٌٍَطخ   فٟ   

 اٌؼًّ   الإهشبكٞ

18 30 30 41 14 2.84 1.08 2 

اٌزواثؾ   ٚاٌزىبًِ    ث١ٓ   

افزظبطبد    اٌٛؽلاد    

 اٌزٕظ١ُ   ٌٍؼًّ الإهشبكٞ

15 26 42 33 17 2.78 0.87 3 

ٚػٛػ   فٟ   ٍٍطبد   

َِٚؤ١ٌٚبد   اٌٛظ١فخ   

 الإهشبك٠خ

22 20 31 27 33 2.64 1.38 4 

ؤح
بف

ّى
 اٌ

بَ
ظ

ٔ
 

٠و    الإهشبكٞ    ٠ووي   اٌّل

ػٍٝ    ِجلأ    اٌغلاهح    

ٚالاٍزؾمبق    فٟ رولٟ    

 اٌّوشل    اٌيهاػٟ

32 26 27 25 23 3.12 1.42 1 

٠ووي    اٌّل٠و    

الإهشبكٞ    ػٍٝ    ِىبفؤح    

اٌّوشل     اٌيهاػٟ   ثللاً 

 ِٓ ػمٛثزٗ

26 30 45 24 18 2.91 1.01 2 
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     ٔظبَ     اٌّىبفؤح    ٠زلائُ

ِغ    هٚػ     الإثلاع     

ٚاٌزغل٠ل   ٌٍّوشل   

 اٌيهاػٟ

19 11 17 41 45 1.82 1.10 3 

ٟ
ػ

ّب
غ

 اٌ
ً

ؼّ
اٌ

 

لَٛ   ػلالبد    اٌؼًّ    

ث١ٓ   اٌّوشل   اٌيهاػٟ    

ٚاٌيهاع    ػٍٝ أٍبً   

اٌضمخ    ٚالاؽزواَ    

 اٌّزجبكي

41 50 20 11 11 4.09 0.79 1 

    هٚػ   اٌؼًّ    اٌغّبػٟ

ٍبئل   ث١ٓ    اٌّوشل    

 اٌيهاػٟ   ٚاٌيهاع

35 32 43 20 22 3.92 0.63 2 

٠شبهن   اٌّوشل    

اٌيهاػٟ    فٟ    رؾل٠ل   

 الأ٘لاف    الإهشبك٠خ

27 40 24 31 10 3.77 1.05 3 

٠شبهن    اٌّوشل   

اٌيهاػٟ    فٟ   طٕغ   

 اٌمواه   اٌّيهػٟ

34 45 25 31 9 3.54 1.12 4 

بَ
ظ

ٔ
 

ف
وا

ش
لإ

ا
 

رؼ١ٍّبد    اٌؼًّ    

 الإهشبكٞ   ٚاػؾخ
30 43 26 20 14 3.88 1.05 1 

اٌم١بكح   الإهشبك٠خ   رشغغ   

اٌّجبكهاد    اٌفوك٠خ    

ٚالأفىبه    اٌقلالخ 

 ٌٍّوشل٠ٓ    اٌيهاػ١١ٓ

30 32 32 27 11 3.71 1.09 2 

رمَٛ    فٍَفخ    ٔظبَ   

رم١١ُ   أكاء   اٌّوشل٠ٓ    

١٠ٓ   ػٍٝ     اٌيهاع

إطلاه   أؽىبَ   ٌغوع   

 ر١ّٕزُٙ

22 46 28 20 17 3.53 1.10 3 

ٕ٘بن   ٚػٛػ    فٟ   

رٛلؼبد    اٌّل٠و   

الإهشبكٞ    لأكاء    ػًّ 

 اٌّوشل٠ٓ   اٌيهاػ١١ٓ

21 42 35 26 9 3.43 0.69 4 

اٌؼلالبد    غ١و    

اٌشقظ١خ    ٟ٘     

الأٍبً    فٟ    اٌزملَ     

فٟ   ٌٍّوشل    اٌٛظ١

 اٌيهاػٟ

28 37 24 26 18 3.38 1,36 5 

٠ؼطٟ     اٌّل٠و    

الإهشبكٞ    اٌؾو٠خ    

 ٌٍّوشل    اٌيهاػٟ

20 32 42 24 15 3.25 1.17 6 

ح 
ه
كا

إ

د
فب

لا
ق

اٌ
 

لا ٠مجً    اٌّوشل     

اٌيهاػٟ      إٌمل    اٌجٕبء    

ِٓ    لجً     اٌّل٠و    

 الإهشبكٞ

20 34 32 29 18 3.04 1.18 1 
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رمَٛ     الإكاهح     

الإهشبك٠خ     ِٓ    رمو٠ت     

ٚعٙبد     إٌظو    

اٌّقزٍفخ ٌٍّوشل٠ٓ    

 اٌيهاػ١١ٓ

25 24 42 26 16 3.01 1.09 2 

ٚعٙبد     إٌظو     

اٌّقزٍفخ    ٌٍّوشل٠ٓ    

اٌيهاػ١١ٓ    لا رٍمٟ    

إمأبً طبغ١خ   ِٓ    لجً    

 بك٠خالإكاهح    الإهش

15 31 30 30 17 2.94 1.13 3 

لا٠ٍزيَ    اٌّوشل    

اٌيهاػٟ     ثؤكاء    اٌؼًّ    

الإهشبكٞ    ثظٛهح ع١لح    

فٟ    ظً    اٌظوٚف    

 اٌوإ٘خ

18 27 34 21 33 2.68 1.21 4 

رٙوة    اٌّوشل    

اٌيهاػٟ    ِٓ    أكاء    

الأػّبي    الإهشبك٠خ    فٟ  

 ئ١خإٌّبؽك    إٌب

22 28 15 38 30 2.51 1.30 5 

٠خ
بك

ش
ه
لإ

 ا
ّخ

ظ
ّٕ

ٌٍ 
بء

زّ
لأ

ا
 

٠شؼو    اٌّوشل    

اٌيهاػٟ   ثبلأزّبء   

 ٌٍّٕظّخ    الإهشبك٠خ

42 27 39 19 6 3.948 0,91 1 

٠شؼو   وً    ِوشل    

ىهاػٟ    ثبلاٌزياَ    ثؤكاء    

 اٌؼًّ   الإهشبكٞ

40 32 38 10 13 3.80 0.86 2 

ّوشل   اٌيهاػٟ    ٠مَٛ   اٌ

ثؤوضو   ِّب ٘ٛ    ِطٍٛة    

ِٕٗ   فٟ   أكاء اٌؼًّ    

 الإهشبكٞ   ثلافغ   مارٟ

41 33 21 27 11 3.71 1.19 3 

ٞ
بك

ش
ه
لإ

 ا
ً

ؼّ
ٌٍ 

٠خ
بك

ٌّ
 ا
ف

وٚ
ظ

اٌ
 

رظ١ُّ    ِىبْ    اٌؼًّ    

 الإهشبكٞ   ِٕبٍت
16 32 26 39 20 5.52 1.17 1 

 2 1.32 2.45 25 40 14 32 22 الأصبس   اٌّىزجٟ    ِٕبٍت

رٛف١و    الأكٚاد    

ٚاٌٍٛبئً    الإهشبك٠خ    

ٚؽوق    الإ٠ؼبػ   

اٌؼٍّٟ ٌىً    ِوشل   

 ىهاػٟ

27 22 21 38 25 1.99 0.76 3 

رٛف١و    ٍٚبئً    إٌمً    

لأكاء    اٌؼًّ    الإهشبكٞ    

 ثشىً   ع١ل

30 21 14 10 58 1.86 1.39 4 

 

 ٍٝ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌجؼغ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ:صبٌضبً: اٌزؼوف ػ

أظٙود إٌزبئظ، أْ ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ اٌّٛوٍخ إٌٝ اٌّوشل اٌيهاػٟ 

ِٙبَ ٚوّب ِٛػؼ فٟ  3ٌٍم١بَ ثٙب، ٚلل رُ ػوع إٌزبئظ ثٛاٍطخ رم١َُ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ إٌٝ 

أْ ثؼغ اٌّٙبَ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ (، 4(. ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي هلُ )4علٚي هلُ )

ٚرو٠ٚظ الأفىبه اٌيهاػ١خ  رٕغي ثشىً ع١ل ٟٚ٘ رٛط١ً اٌّؼٍِٛبد اٌيهاػ١خ اٌَّزؾلصخ ٌٍيهاع،

اٌَّزؾلصخ ٌٍيهاع فلاي الارظبي ثُٙ، ٚر١ّٕخ الارغب٘بد الا٠غبث١خ ٌلٜ اٌيهاع ٔؾٛ اٌّجزىواد 
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ْ ٚظ١فخ الإهشبك اٌيهاػٟ لا ٠ٕظو إ١ٌٗ وؤكاح اٌيهاػ١خ اٌَّزؾلصخ، ٚلل ٠ؼٛك ٍجت مٌه إٌٝ أ

ٌٕشو ٚٔمً اٌزم١ٕبد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزم١ٕخ فمؾ ٚإّٔب و١ٍٍٛخ رَبػل اٌيهاع ػٍٝ رط٠ٛو اٌؾٍٛي ٌّؼبٌغخ 

 Khalil andاٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ ٚمٌه ِٓ فلاي رمل٠ُ اٌّؼبهف ٚاٌّؼٍِٛبد ٌُٙ )

Ismail,2008رٕغي ثشىً ِمجٛي ٟٚ٘ رٛػ١خ ٚ ر١ّٕخ  (. وّب إْ ٕ٘بن ثؼغ اٌّٙبَ اٌزؼ١ّ١ٍخ

للهاد اٌّوأح اٌو٠ف١خ ٚرؼو٠ف اٌشجبة اٌو٠فٟ ثلٚهُ٘ فٟ ر١ّٕخ اٌّغزّغ اٌو٠فٟ ٚرط٠ٛو للهارُٙ 

ٚلل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أقفبع اٌجواِظ الإهشبك٠خ ٚاٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ للهاد 

اٌو٠فٟ ٚرط٠ٛوٖ. وّب أظٙود إٌزبئظ أْ أكاء اٌّوأح اٌو٠ف١خ ٚرٛػ١خ اٌشجبة فٟ ر١ّٕخ اٌّغزّغ 

اٌّجؾٛص١ٓ ٌجؼغ اٌّٙبَ فٟ إكاهح اٌجواِظ الإهشبك٠خ، ِٕٙب اٌّشبهوخ فٟ رقط١ؾ اٌجواِظ 

الإهشبك٠خ ٚ رٕظ١ُ ٚإكاهح إٌشبؽبد الإهشبك٠خ رٕغي ثشىً ع١ل. لل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أْ اٌّشبهوخ 

إٌغبػ اٌّطٍٛة لإكاهح إٌشبؽبد فٟ اٌزقط١ؾ رغؼً اٌمواهاد أوضو كلخ ٌؼّبْ رؾم١ك 

الإهشبك٠خ، أِب ثبلٟ اٌّٙبَ فمل وبٔذ رؤكٞ ثشىً ِمجٛي ٚلا ٠ٛعل أٞ ِّٙخ رؤكٞ ثشىً ػؼ١ف. 

أِب ثبٌَٕجخ ٌٍّٙبَ اٌزٕف١ن٠خ، فٕغل أْ ثؼغ ِٓ ٘نٖ اٌّٙبَ ٠ؤكٜ ثشىً ع١ل علاً ٟٚ٘" كػٛح 

١١ٍٓ ٚالأفظبئ١١ٓ اٌّٛػٛػ١١ٓ اٌيهاع ٌؾؼٛه إٌشبؽبد الإهشبك٠خ ٚالاٍزؼبٔخ ثبٌمبكح اٌّؾ

ٌلاٍزفبكح ُِٕٙ فٟ رٕف١ن اٌجواِظ الإهشبك٠خ، ٚالأشواف ػٍٝ اٌيهاع أصٕبء رطج١مُٙ ٌٍّٙبهاد 

اٌّواك رؼ١ٍّٙب ٌُٙ، ٚرشق١ض اٌّشىلاد اٌزٟ رؾظً أصٕبء رٕف١ن اٌجواِظ الإهشبك٠خ ِٚؼبٌغزٙب، 

ث١ٓ اٌّوشل اٌيهاػٟ ٚاٌيهاع إم  ٚلل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أْ اٌم١بكاد اٌّؾ١ٍخ رؼل ؽٍمخ ٚطً فبػٍخ

٠ؼٍّْٛ ػٍٝ رؾو٠ه اٌيهاع ٚكفؼُٙ ٌٍّشبهوخ اٌٛاٍؼخ ثبٌٕشبؽبد الإهشبك٠خ إم ٠ّىٓ ٌٙؤلاء 

اٌمبكح رشق١ض اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ اٌيهاع فؼلاً ػٓ ٔمً ٚرطج١ك الأفىبه اٌَّزؾضخ. أِب اٌّٙبَ 

١ٍخ فٟ رطج١ك الأفىبه اٌَّزؾلصخ اٌزٟ رؤكٜ ثشىً ع١ل فٟ رله٠ت اٌيهاع ػٍٝ اٌّٙبهاد الأٍب

ٚفبطخ ػٓ ؽو٠ك اٌزله٠ت اٌّٛلؼٟ، ٚر١ٙئخ اٌَّزٍيِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌزٕف١ن ػ١ٍّخ الارظبي 

ثبٌفلاؽ١ٓ، ٚلل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أْ الإهشبك اٌيهاػٟ ٠ٙلف إٌٝ َِبػلح اٌيهاع ػٍٝ فُٙ اٌزم١ٕبد 

ِٓ فلاي رٛف١و اٌَّزٍيِبد اٌيهاػ١خ ٚالإشواف ػٍٝ رطج١مٙب لإؽلاس رغ١واد ٍٍٛو١خ ِوغٛثخ 

 اٌؼوٚه٠خ ٌٙب.

 ( تىزَغ  انًبحىثٍُ وفقاً  نًستىي أدائهى نهًهاو الإرشادَت4جذول رقى )

ً
َ

ٍَ
ر

 

 اٌّٙبَ الإهشبك٠خ

 َِزٜٛ الأكاء

 

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 اٌزور١ت
 ِّزبى

١ل
ع

 
 ً لا

ع
 ػؼ١ف ِمجٛي ع١ل 

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

 اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌّٙبَا :أٚلاً 

1 
ؼٍِٛبد  اٌيهاػ١خ  اٌَّزؾلصخ  رٛط١ً  اٌّ

 ٌٍيهاع
4 12 8 2 1 3.59 0.97 1 

3 
رو٠ٚظ  الأفىبه  اٌيهاػ١خ  اٌَّزؾلصخ  ٌٍيهاع  

 فلاي الارظبي  ثُٙ
6 10 5 4 2 3.51 1.22 2 

4 
ر١ّٕخ  الارغب٘بد  الا٠غبث١خ  ٌلٜ  اٌيهاع  ٔؾٛ  

 اٌّجزىواد اٌيهاػ١خ  اٌَّزؾلصخ
1 10 7 5 4 2.96 1.15 3 

 4 1.11 2.40 7 8 6 6 0 ظ١و  اٌيهاع  ثبٌّشىلاد  غ١و  اٌّؾٍَٛخرج 2

 5 1.04 2.37 8 11 5 3 0 رٛػ١خ  ٚر١ّٕخ  للهاد  اٌّوأح  اٌو٠ف١خ 6

5 
رؼو٠ف  اٌشجبة  اٌو٠فٟ  ثلٚهُ٘  فٟ  ر١ّٕخ  

 اٌّغزّغ اٌو٠فٟ  ٚرط٠ٛو  للهارُٙ
0 3 5 11 8 2.11 1.47 6 

 واِظ  الإهشبك٠خصب١ٔبً: اٌّٙبَ  فٟ  إكاهح  اٌج

 1 1.32 3.07 4 5 8 5 5 اٌّشبهوخ  فٟ  رقط١ؾ  اٌجواِظ  الإهشبك٠خ 2

 2 1.28 2,74 4 10 6 3 4 رٕظ١ُ  ٚإكاهح  إٌشبؽبد  الإهشبك٠خ 4
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 3 1.08 2.51 6 7 8 6 0 اٌّشبهوخ  فٟ  رم٠ُٛ  اٌجواِظ  الإهشبك٠خ 3

1 
 اٌز١َٕك  ِغ إٌّظّبد  اٌيهاػ١خ  ماد  اٌؼلالخ

0 2 6 14 5 2.18 0.83 4 

 اٌّٙبَ  اٌزٕف١ن٠خ صبٌضبً:

 1 1.11 3.59 2 3 9 7 7 كػٛح  اٌيهاع  ٌؾؼٛه  إٌشبؽبد  الإهشبك٠خ 2

3 

الاٍزؼبٔخ  ثبٌمبكح  اٌّؾ١١ٍٓ  ٚالأفظبئ١١ٓ 

اٌّٛػٛػ١١ٓ            ٚالاٍزفبكح  ُِٕٙ  فٟ  

 رٕف١ن اٌجواِظ الإهشبك٠خ

4 2 12 9 0 3.03 1.01 2 

6 

٠ت  اٌيهاع  ػٍٝ  اٌّٙبهاد  الأٍب١ٍخ  فٟ  رله

رطج١ك الأفىبه  اٌَّزؾلصخ  ٚفبطخ  ػٓ ؽو٠ك  

 اٌزله٠ت اٌّٛلؼٟ

0 5 8 8 6 2.44 1.05 3 

5 
رشق١ض  اٌّشىلاد  اٌزٟ  رؾظً  أصٕبء  رٕف١ن  

 اٌجواِظ  الإهشبك٠خ  ِٚؼبٌغزٙب
0 6 5 7 9 2.37 1.18 4 

4 
ُٙ  الإشواف  ػٍٝ  اٌيهاع  أصٕبء  رطج١م

 . ٌٍّٙبهاد  اٌّواك  رؼ١ٍّٙب  ٌُٙ
1 4 3 11 8 2.22 1.15 5 

1 
ر١ٙئخ  اٌَّزٍيِبد  اٌزؼ١ّ١ٍخ  ٌزٕف١ن  ػ١ٍّخ  

 الارظبي ثبٌيهاع
0 2 3 11 11 1.85 1.90 6 

 

هاثؼبً: اٌؼلالخ ث١ٓ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌّٙبُِٙ الإهشبك٠خ َِٚزٜٛ هػبُ٘ ػٓ 

إٌزبئظ ٚعٛك ػٛاًِ ماد ػلالخ ثبٌّٕبؿ اٌزٕظ١ّٟ، ٌٚزؾل٠ل اٌؼلالخ ث١ٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ أظٙود 

اٌّٙبَ الإهشبك٠خ ٌٍّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٚهػبُ٘ ػٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ اٍزقلَ ِؼبًِ الاهرجبؽ 

 (.5ث١وٍْٛ، ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي هلُ )
 

بحىثٍُ نهًهاو ( قُى يؼايم الارتباط بُرسىٌ نهؼلاقت بٍُ يستىي أداء ان5ًجذول رقى )

 الإرشادَت وػىايم انًُاخ انتُظًٍُ

  اٌّٙبَ الإهشبك٠خ  ػٛاًِ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ      

 اٌّٙبَ اٌزٕف١ن٠خ ِٙبَ إكاهح اٌجواِظ الإهشبك٠خ اٌّٙبَ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 0.032 0.121 0.066 اٌجٕبء اٌزٕظ١ّٟ

 *0.297 0,058 *0.375 ٔظبَ اٌّىبفؤح

 0.128 *0.468 *0.391 اٌؼًّ اٌغّبػٟ

 0.131 0.111 *0.151 ٔظبَ الإشواف

 0.111 *0.333 0.198 إكاهح اٌقلافبد

 0.089 0.187 0.244 الأزّبء ٌٍّٕظّخ الإهشبك٠خ

 **0.552 0.074 *0.461 اٌظوٚف اٌّبك٠خ ٌٍؼًّ الإهشبكٞ

 

ث١ٓ اٌّٙبَ  0.05ثؤْ ٕ٘بن ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ٚػٍٝ َِزٜٛ  (٠5زؼؼ ِٓ اٌغلٚي هلُ )

١خ اٌزٟ ٠ؤك٠ٙب اٌّوشل اٌيهاػٟ ٚوً ِٓ ٔظبَ اٌّىبفؤح ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚاٌظوٚف اٌّب١ٌخ اٌزؼ١ٍّ

ٌٍؼًّ الإهشبكٞ، لل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أْ ٔظبَ اٌّىبفآد ٠شغغ ػٍٝ الأكاء اٌوف١غ، لأْ إكاهح 

اٌوٚارت ٚالأعٛه رؼل أكاء فبػٍخ فٟ رشغ١غ الأكاء اٌٛظ١فٟ ٚاٌؾّبً ٚاٌوػب ٌٍّوشل٠ٓ 

(. فؼلاً ػٓ أْ هػب اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ػٓ ظوٚف ػٍُّٙ ٠ؤصو Bentz, 1997اٌيهاػ١١ٓ )

ثشىً وج١و ػٍٝ كٚافؼُٙ ٚإفلاطُٙ فٟ أكاء ػٍُّٙ، فٟ ؽ١ٓ وبٔذ ٕ٘بن ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ٚػٍٝ 

ث١ٓ اٌّٙبَ اٌزٟ ٠ؤك٠ٙب اٌّوشل اٌيهاػٟ لإكاهح اٌجواِظ الإهشبك٠خ ٚوً ِٓ اٌؼًّ  0.05َِزٜٛ 
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بد، ٚلل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أْ ثؼغ اٌقلافبد ٠ّىٓ رغٕجٙب ٚػلَ الاوزواس اٌغّبػٟ، إكاهح اٌقلاف

ثٙب، ٚاٌجؼغ ا٢فو ٠ّىٓ اٌزؼبًِ ِؼٙب ٚإكاهرٙب ثطو٠مخ فبػٍخ رؤكٞ إٌٝ ؽً اٌّشبوً اٌَّججخ 

ث١ٓ  0.01(. وّب أظٙود إٌزبئظ ٚعٛك ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ٚػٍٝ َِزٜٛ Hdoom, 2010ٌٍقلاف )

 0.05خ ٚاٌظوٚف اٌّبك٠خ ٌٍؼًّ الإهشبكٞ، ِٚؼ٠ٕٛخ ػٍٝ َِزٜٛ أكاء اٌّوشل٠ٓ ٌٍّٙبَ اٌزٕف١ن٠

ِغ ٔظبَ اٌّىبفؤح، ٚلل ٠ؼيٜ مٌه إٌٝ أْ أؽل عٛأت إكاهح اٌؼًّ الإهشبكٞ ٘ٛ ؽبعزٗ إٌٝ رط٠ٛو 

ٔظبَ اٌّىبفآد ٌىٟ ٠َزط١غ عنة ِٛظفٟ الإهشبك ٚالاؽزفبظ ثُٙ ٚإصبهح اٌؾّبً ٌل٠ُٙ ِٓ فلاي 

كاهح اٌّؤٍَخ الإهشبك٠خ ٌٍؼب١ٍِٓ ف١ٙب ١ٌض١و ثٗ هغجبرُٙ ٚرقٍك رٛفو فوص أٚ ٍٚبئً رٛفو٘ب إ

 (. .Shaways, 2005ٌل٠ُٙ اٌلافغ ِٓ اعً اٌؾظٛي ػ١ٍٙب )

 

 انتىصُاث:

َٔزٕزظ ِّب ٍجك إْ ٔغبػ اٌّوشل اٌيهاػٟ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌؼًّ الإهشبكٞ، ٠زطٍت 

وشل اٌيهاػٟ ٘ٛ اٌَّئٛي ػٓ ِٕٗ أْ ٠ؤكٞ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّٙبَ الإهشبك٠خ اٌّقزٍفخ، وّب إْ اٌّ

إٌغبػ ٚالإففبق فٟ أغبى اٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ٌٗ ٚمٌه ِٓ فلاي للهرٗ ػٍٝ إكاهح اٌقلافبد اٌزٟ 

رٛاعٙٗ أصٕبء ػٍّٗ. وّب ٚإْ ػٕبطو إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ رزؤٌف ِٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌّزغ١واد اٌّزلافٍخ 

الإهشبك٠خ. ٚرٛطٟ ثؼوٚهح ِغ ثؼؼٙب ٚاٌزٟ رؤصو ػٍٝ أكاء اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌّٙبُِٙ 

ى٠بكح إ٠ّبْ اٌّؤٍَخ الإهشبك٠خ ٚإلٕبػٙب ثزٛف١و ِٕبؿ رٕظ١ّٟ ٠ي٠ل ِٓ ؽّبً اٌّوشل٠ٓ 

اٌيهاػ١١ٓ فٟ أكاءُ٘ ٌٍّٙبَ اٌّٛوٍخ ٌُٙ ثللخ، ٚػوٚهح إلبِخ كٚهاد رله٠ج١خ ٌوفغ َِزٜٛ أكاء 

 اٌّوشل٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ ٌّٙبُِٙ الإهشبك٠خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ.
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